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Artikel 1 - Algemeen

1.1. Vos Productions, gevestigd te Pollenstein 29, Ede, is een eenmanszaak
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 89906381 en wordt
vertegenwoordigd door dhr. S.C. Vos.

1.2. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes,
overeenkomsten, diensten en producten geleverd door Vos Productions.

1.3. Eventuele algemene voorwaarden van de klant worden uitdrukkelijk uitgesloten,
tenzij schriftelijk anders overeengekomen.

1.4. Door akkoord te gaan met een offerte of opdrachtbevestiging verklaart de klant
akkoord te zijn met deze voorwaarden.

Artikel 2 - Intellectuele Eigendomsrechten

2.1. Vos Productions behoudt te allen tijde het auteursrecht en alle intellectuele
eigendomsrechten op het gemaakte foto-, video- en ontwerpwerk, tenzij schriftelijk
anders overeengekomen.

2.2. De klant ontvangt bij aankoop uitsluitend het gebruiksrecht op het definitieve
eindproduct voor het overeengekomen doel.

2.3. Ruw materiaal blijft eigendom van Vos Productions en wordt niet geleverd aan de
klant, tenzij schriftelijk overeengekomen. Indien overeengekomen, geldt een
aanvullende vergoeding.

2.4. Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, behoudt Vos Productions zich het recht
voor het geproduceerde materiaal geheel of gedeeltelijk te gebruiken voor eigen
promotionele doeleinden, waaronder maar niet beperkt tot publicatie op de eigen
website, portfolio en sociale media, met voorafgaand overleg met de opdrachtgever.

Artikel 3 - Offertes en Betaling

3.1. Offertes van Vos Productions zijn vrijblijvend en geldig tot 2 maanden na uitgifte.
3.2. Een overeenkomst komt tot stand na schriftelijke bevestiging door de klant. Bij een
schriftelijk overeenkomst wordt de klacht geacht bij oplevering het volledige
factuurbedrag over te maken, tenzij anders overeengekomen.

3.3. Bij het aangaan van een schriftelijke overeenkomst is de klant verplicht om na
juiste oplevering het volledige factuurbedrag binnen de aangegeven termijn te
voldoen, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.

3.4. Vos Productions kan bij opdrachten boven €1000,- excl. BTW een voorschot van
25% van het totaalbedrag vragen.

3.5. Betaling van het volledige factuurbedrag dient binnen 14 dagen na factuurdatum
te geschieden via bankoverschrijving, tenzij anders overeengekomen.
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3.6. Bij te late betaling is Vos Productions gerechtigd wettelijke rente en eventuele
incassokosten in rekening te brengen.

Artikel 4 — Annulering en Wijzigingen

4.1. Bij annulering door de klant gelden voor projecten met een offertebedrag exclusief
btw hoger dan €1000,- de volgende voorwaarden:

e Tot 14 dagen voor aanvang: 20% van de opdrachtsom.

e Tussen 14 dagen en 48 uur voor aanvang: 30% van de opdrachtsom.

e Binnen 48 uur voor aanvang: 50% van de opdrachtsom.
4.2. Wijzigingen in de opdracht dienen schriftelijk en tijdig gemeld te worden. Extra
kosten door wijzigingen worden aan de klant doorberekend.
4.3. Bij het verzetten van afspraken kunnen extra kosten in rekening worden gebracht,
afthankelijk van beschikbaarheid en gemaakte kosten.

Artikel 5 - Levering en Herzieningen

5.1. Levering geschiedt digitaal via een vooraf afgesproken methode (bijvoorbeeld via
downloadlink).

5.2. Indien de klant het eindproduct niet binnen 14 dagen na levering accepteert of
downloadt, wordt het als geaccepteerd beschouwd.

5.3. In de offerte zijn maximaal twee correctierondes inbegrepen, waarin de klant
gelegenheid krijgt om aanpassingen te laten uitvoeren aan het geleverde werk. Indien
de klant na deze twee correctierondes nog verdere wijzigingen wenst, worden deze

extra wijzigingen afzonderlijk in rekening gebracht tegen het dan geldende uurtarief.

Artikel 6 - Aansprakelijkheid

6.1. Vos Productions is niet aansprakelijk voor schade ontstaan door onjuiste of
onvolledige informatie van de klant.

6.2. Vos Productions aanvaardt geen aansprakelijkheid voor indirecte schade, zoals
gevolgschade, imagoschade, gederfde inkomsten of verlies van gegevens.

6.3. De aansprakelijkheid van Vos Productions voor directe schade als gevolg van
enige tekortkoming in de uitvoering van de overeenkomst is beperkt tot maximaal het
totale bedrag van de betreffende opdracht, zoals gefactureerd aan de klant.
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Artikel 7 - Overmacht

7.1. Bij overmacht (zoals ziekte, storingen, extreme weersomstandigheden, etc.) is Vos
Productions gerechtigd afspraken kosteloos te verplaatsen of de overeenkomst te
ontbinden zonder schadevergoeding.

7.2. Vos Productions stelt de klant zo spoedig mogelijk op de hoogte van overmacht.

Artikel 8 — Klachten en Geschillen

8.1. Klachten dienen binnen 14 dagen na levering schriftelijk gemotiveerd te worden
ingediend.

8.2. Facturen worden geacht geaccepteerd te zijn indien niet binnen 14 dagen na
ontvangst schriftelijk bezwaar wordt gemaakt.

8.3. Beide partijen zullen geschillen eerst onderling proberen op te lossen. Mocht dit
niet lukken, dan wordt het geschil voorgelegd aan de bevoegde rechtbank.

Artikel @ - Privacy

Q.1. Vos Productions verwerkt persoonsgegevens conform de geldende
privacywetgeving (AVG). Voor meer informatie wordt verwezen naar het
privacybeleid.

Artikel 10 — Overige bepalingen

10.1. Eventuele afwijkingen van deze voorwaarden dienen schriftelijk overeengekomen
te worden.

10.2. Vos Productions behoudt het recht om deze voorwaarden eenzijdig te wijzigen.
Gewijzigde voorwaarden worden tijdig gecommuniceerd en zijn van toepassing op

nieuwe overeenkomsten.

Voor vragen over deze voorwaarden kunt u contact opnemen met Vos Productions via
sieuwertvos@icloud.com of +31 6 12485761.
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